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.- INTRODUCCION
El Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y la Financiacidn del Terrorismo (en adelante Sistema
de Prevencién), adoptado por COOPERATIVA NOTARIAL DE AHORRO Y CREDITO (CONOAC), se ajusta a su
operativa como Cooperativa de Ahorro y Crédito de capitalizacién reguladas por el Banco Central del
Uruguay (BCU), y en tal condicién, cumple con las normas generales y particulares vigentes.

I.1.- Actividad, Principios y Valores de la Empresa Cooperativa COOPERATIVA NOTARIAL DE AHORRO Y
CREDITO (CONOAC) es una Cooperativa de Ahorro y Crédito de capitalizaciéon, creada para prestar
servicios financieros a sus asociados, tales como otorgamiento de créditos.-

Es también una entidad sin fines de lucro, propiedad de sus socios, regulada por la Ley 18.407, y los
Decretos Nos. 113/022 de 07/04/2022, 208/020 de 23/07/2020, 183/018 de 15/06/2018, y como tal bajo la
supervisién y control de la Auditoria Interna de la Nacion.

Como cooperativa es una asociaciéon autdnoma de personas que se unen voluntariamente sobre la base del
esfuerzo propio y la ayuda mutua, para satisfacer sus necesidades econdmicas, sociales y culturales comunes,
por medio de una empresa de propiedad conjunta y democraticamente gestionada.

Asimismo, se rige por los siguientes principios cooperativos.

1) Libre adhesidny retiro voluntario de los socios.

2) Control y gestién democratica por los socios.

3) Participacion econdmica de los socios.

4) Autonomia e independencia.

5) Educacién, capacitacion e informacién cooperativa.

6) Cooperacidn entre cooperativas.

7) Compromiso con la comunidad.
Y adicionalmente se basa en los valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, equidady
solidaridad. Siguiendo la tradicion de sus fundadores sus miembros creen en los valores éticos de honestidad,
transparencia, responsabilidad social y preocupacion por los demas.
Su actividad como Empresa Otorgante de Crédito consiste en el otorgamiento de créditos al consumo
en moneda nacional.-Asimismo, por su calidad de Cooperativa de Ahorro y Crédito, puede emitir
Participaciones con Interés.
El presente manual resulta aplicable tanto a las operaciones activas (créditos) como a las operaciones de
capital y pasivas con Participaciones con Interés u otros instrumentos de capitalizacién.

1.2.- Marco Normativo aplicable

El presente Sistema de Prevencidn incluye las politicas y procedimientos de prevencién y control, asi como
las estructuras orgdanicas establecidas por la institucion, con la finalidad de evitar que la misma sea utilizada
en maniobras tendientes a la legitimacion de activos provenientes de actividades delictivas y a la financiacion
del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccidn masiva .

Atales efectos le sirven de sustento normativo las leyes 19.574 y 19.749 como sus decretos reglamentarios
N° 379/2018 y 136/2019, y las Circulares y Comunicaciones emitidas por el Banco Central del Uruguay
(BCU), y todas las normas concordantes, modificativas y complementarias de las mismas.

Asimismo, incorpora lo dispuesto en los principales estandares internacionales en la materia, a saber:
Recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI)y Convenciones Internacionales
relacionadas.

1.3.- Marco Conceptual

I.3.1.- Concepto de lavado de activos

El Lavado de Activos (LA) puede definirse como “un proceso en virtud del cual, los bienes de origen
delictivo se integran en el sistema econdmico legal, con apariencia de haber sido obtenidos de forma licita".
Desde el punto de vista tedrico, se reconocen en el proceso de lavado de activos tres etapas: la colocacion
de los bienes o fondos, la transformacién para disfrazar el origen, propiedad y ubicacidn de los fondos y por
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ultimo, la integracion de los fondos.

1.3.2.- Proceso del lavado de activos

Primera Etapa. Introduccién de los bienes o del dinero en efectivo. Consiste en introducir dinero en efectivo
u otros valores en el sistema financiero o en otros sectores de la economia formal. En el proceso de
legitimacion de activos provenientes de actividades delictivas, las organizaciones criminales utilizan una
amplia gama de sujetos, que trascienden el espectro de los integrantes del sistema financiero, alcanzando
a otros agentes de la economia.

Segunda Etapa. Fraccionamiento o Transformacion Se llevan a cabo una serie de operaciones para disimular
el origen de los fondos, se trata de eliminar rastros y evidencias. Los fondos o valores colocados en la
economia legal son movilizados multiples veces, para ocultar el rastro de su origen ilicito.

Tercera Etapa. Inversidn, Integracidén o goce de los capitales ilicitos. Es la finalizacion del proceso. En este
paso, el dinero lavado regresa al circuito econdmico legal, disfrazado ahora como "dinero legitimo".

1.3.3.- Delitos Precedentes del Lavado de Activos

1) Los delitos previstos en el Decreto-Ley N° 14.294, de 31 de octubre de 1974 en las redacciones dadas por
la Ley N° 17.016, de 22 de octubre de 1998 y Ley N° 19.172, de 20 de diciembre de 2013 (narcotrafico y
delitos conexos).

2) Crimenes de genocidio, crimenes de guerra y de lesa humanidad tipificados por la Ley N° 18.026, de 25
de setiembre de 2006.

3) Terrorismo.

4) Financiacion del terrorismo.

5) Contrabando cuyo monto real o estimado sea superior a 200.000 Ul (doscientas mil unidades indexadas).
6) Trafico ilicito de armas, explosivos, municiones o material destinado a su produccion.

7) Trafico ilicito de rganos, tejidos y medicamentos.

8) Trafico ilicito y trata de personas.

9) Extorsion.

10) Secuestro.

11) Proxenetismo.

12) Trafico ilicito de sustancias nucleares.

13) Trafico ilicito de obras de arte, animales o materiales toxicos.

14) Estafa cuyo monto real o estimado sea superior a 200.000 Ul (doscientas mil unidades indexadas).
15) Apropiacion indebida cuyo monto real o estimado sea superior a 200.000 Ul (doscientas mil
unidades indexadas).

16) Los delitos contra la Administracion Publica incluidos en el Titulo 1V del Libro Il del Cédigo Penal y los
establecidos en la Ley N° 17.060, de 23 de diciembre de 1998 (delitos de corrupcién publica).

17) Quiebra fraudulenta.

18) Insolvencia fraudulenta.

19) El delito previsto en el articulo 5° de la Ley N° 14.095, de 17 de noviembre de 1972 (insolvencia societaria
fraudulenta).

20) Los delitos previstos en la Ley N° 17.011, de 25 de setiembre de 1998 y sus modificativas (delitos
marcarios).

21) Los delitos previstos en la Ley N° 17.616, de 10 de enero de 2003 y sus modificativas (delitos
contra la propiedad intelectual).

22) Las conductas delictivas previstas en la Ley N° 17.815, de 6 de setiembre de 2004, en los articulos 77 a
81 delaleyN°18.250, de 6 de enero de 2008 y todas aquellas conductas ilicitas previstas en el Protocolo
Facultativo de la Convencidn de los Derechos del Nifio sobre venta, prostitucién infantil y utilizacion en
pornografia o que refieren a trata, trafico o explotacién sexual de personas.

23) Lafalsificacidny la alteracién de moneda previstas en los articulos 227 y 228 del Cddigo Penal. 4) Fraude
concursal, segln lo previsto en el articulo 248 de la Ley N° 18 .387, de 23 de octubre de 2008.

25) Defraudacion tributaria, segun lo previsto en el articulo 110 del Cédigo Tributario, cuando el monto de
el o los tributos defraudados en cualquier ejercicio fiscal sea superior a:

A) 2.500.000 Ul (dos millones quinientos mil unidades indexadas) para los ejercicios iniciados a partir del 1°
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de enero de 2018.
B) 1.000.000 Ul (un millén de unidades indexadas) para los ejercicios iniciados a partir del 1° de enero de
2019.
Dicho monto no sera exigible en los casos de utilizacién total o parcial de facturas o cualquier otro
documento, ideoldgica o materialmente falsos con la finalidad de disminuir el monto imponible u
obtener devoluciones indebidas de impuestos.
26)Defraudacion aduanera, segln lo previsto en el articulo 262 del Cédigo Aduanero, cuando el monto
defraudado sea superior a 200.000 Ul (doscientas mil unidades indexadas).
27) Homicidio cometido de acuerdo a lo previsto por el articulo 312 numeral 2 del cédigo Penal. 28)
Los delitos de lesiones graves y gravisimas previstos en los articulos 317 y 318 del Cédigo Penal, cometidos
de acuerdo a lo previsto en el articulo 312 numeral 2 del Cédigo Penal.
29) Hurto, segun lo previsto en el articulo 340 del Cédigo Penal, cuando sea cometido por un grupo delictivo
organizado y cuyo monto real o estimado sea superior a 100.000 Ul (cien mil unidades indexadas).
30) Rapiia, segun lo previsto en el articulo 344 del Codigo Penal, cuando sea cometida por un grupo delictivo
organizado y cuyo monto real o estimado sea superior 100.000 Ul (cien mil unidades indexadas).
31) Copamiento, segun lo previsto en el articulo 344 bis del Cédigo Penal, cuando sea cometido por un grupo
delictivo organizado y cuyo monto real o estimado sea superior a 100.000 Ul (cien mil unidades indexadas).
32) Abigeato, segln lo previsto en el articulo 258 del Cédigo Rural, cuando sea cometido por un grupo
delictivo organizado y cuyo monto real o estimado sea superior a 100.000 Ul (cien mil unidades indexadas).
33) Asociacién para delinquir, segun lo previsto en el articulo 150 del Cddigo Penal.

1.3.4.- Concepto de Financiacion del terrorismo Es la accidn de aportar dinero o bienes para desarrollar una
actividad que se caracteriza por inducir terror en la poblacidn civil de forma premeditada, en pro de un grupo
de personas que a través de actos de violencia, obtienen beneficios para si.

De acuerdo con los principios contenidos en el Convenio Internacional para la Represidn de la Financiacidn
del Terrorismo de la Organizacidn de las Naciones Unidas, comete el delito de Financiacién del Terrorismo
(FT) quien, por cualquier medio, colabore en la recoleccion de fondos, con la intencién de que se utilicen, o
a sabiendas de que serdn utilizados en la financiacién de actividades terroristas. Asimismo, en el referido
Convenio se consideran de naturaleza terrorista “los delitos que se ejecutaren con la finalidad de causar
la muerte o lesiones corporales graves a un civil o a cualquier otra persona que no participe directamente
en las hostilidades en una situacion de conflicto armado, cuando el propdsito de dicho acto, puesto
de manifiesto por su naturaleza o su contexto, sea intimidar a una poblacién u obligar a un gobierno o a
una organizacién internacional a realizar un acto o a abstenerse de hacerlo”.

1.3.5.- Concepto de Financiamiento de la Proliferacién de armas de destruccidn masiva (FPADM)

Es todo acto que provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte, para la fabricacion,
adquisicion, posesién,desarrollo, exportacion, trasiego de material, fraccionamiento, transporte,
transferencia, depdsito o uso de armas nucleares, quimicas o bioldgicas, sus medios de lanzamiento
y otros materiales relacionados (incluyendo tecnologias y bienes de uso dual para propdsitos ilegitimos)
en contravencién de las leyes nacionales u obligaciones internacionales, cuando esto ultimo sea aplicable.

1.4.6.- Diferencias entre el lavado de activos y la financiacidn del terrorismo y de la FPADM. Si bien las
técnicas utilizadas para el lavado de activos y la financiacion del terrorismo pueden resultar similares, ambos
delitos presentan diferencias que deben ser tenidas en cuenta al momento de aplicar politicas y medidas de

prevencion: En la financiacion del terrorismo los recursos pueden tener origen licito, mientras que en el
lavado de activos el origen es siempre delictivo. En el lavado de activos, los fondos forman parte del propio
delito y constituyen una parte esencial del mismo (generalmente en etapas posteriores a su comision).
En la financiacidn del terrorismo, los fondos son canalizados en forma previa a la realizacidn de actos
delictivos y como actos preparatorios de los mismos. La financiacién de la FPADM se diferencia de la
financiacion del terrorismo en el objetivo inmediato de cada una que deriva de sus definiciones.

Il.- SISTEMA INTEGRAL DE PREVENCION
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I.1.- Objetivos del Sistema de Prevencién
Establecer politicas y procedimientos de prevencidn y control que aseguren el cabal cumplimiento de las
normas y regulaciones vigentes en materia de LA, FT, y FPADM.
Aplicar procedimientos de debida diligencia para conocer adecuadamente a los socios. Proteger a la
cooperativa, sus directivos, y empleados de los riesgos reputacionales y legales asociados a una eventual
utilizacidon de los servicios de la misma para la realizacion de maniobras tendientes a la legitimacion
de activos provenientes de actividades delictivas o tendientes a la FT o a la FPADM. Implementar politicas
y procedimientos respecto del personal de la institucion que aseguren un alto nivel de integridad del
mismo, asi como su continla capacitacidn y entrenamiento en prevencion del LA, FT y FPADM.
Mantener registros de las operaciones realizadas y un respaldo documental adecuado, que posibilite la
reconstruccién de las operaciones y comprobar la aplicacién de la debida diligencia .-
Contar con una estructura organizativa para la prevencién del LA, FTy FPADM, acorde al tamafio y naturaleza
de las operaciones realizadas por la institucidon. Reportar oportunamente a la Unidad de Informacién y
Andlisis Financiero (UIAF) del BCU las operaciones inusuales o sospechosas. Cumplir con la obligacién de
informar a la UIAF, si se verifica la existencia de activos vinculados con terroristas u organizaciones terroristas
o vinculadas a la proliferacidon de armas de destruccidén masiva.

1.2.- Ambito de Aplicacién

El presente Manual debe ser conocido y aplicado por la totalidad de los directivos y empleados de
COOPERATIVA. Las disposiciones en él contenidas deben cumplirse, en forma estricta, para todos los
productos y servicios que la institucion ofrece.

Las dudas o inquietudes relacionadas con la aplicacidon de los procedimientos y controles establecidos
en este documento, deberan ser formuladas al Oficial de Cumplimiento.

El proceso de debida diligencia se aplica a todo socio o aspirante a tal de la cooperativa, ya sea persona
fisica, juridica o entidad nacional o extranjera.

I.3.- Contenido del Sistema de Prevencién

El Sistema de Prevencién se compone de los siguientes elementos:
Estructura Organizativa de Prevencidn

Politicas y Procedimientos para la prevencion del LA, FT y FPADM.
Reporte de Operaciones Inusuales o Sospechosas

Politicas y Procedimientos respecto al personal

Revision Independiente del Sistema de Prevencion

Il.- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE PREVENCION

I11.1.- Consejo Directivo En el proceso de prevenciény control del LAy FT, seran responsabilidades del Consejo
Directivo de COOPERATIVA, entre otras, las siguientes:

a) Aprobar las politicas y procedimientos de la institucion para la prevencion del LA, FTy FPADM.

b) Designar al Oficial de Cumplimiento.

c) Resolver la aplicacidn de correctivos disciplinarios por violaciones contenidas en el presente manual.

d) Cumplir con la obligacion prevista informando a la UIAF del BCU, en caso de deteccidon de operaciones
inusuales o sospechosas, el Oficial de cumplimiento estd obligado a hacerlo y comunicarlo al Consejo
Directivo.-

e) Cumplir con la obligacion de informar a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero del Banco
Central del Uruguay en caso de ser informado de la existencia de bienes vinculados a personas que se
encuentren en cualquiera de las siguientes situaciones:

f) Aprobar en forma anual la gestion desarrollada por el Oficial de Cumplimiento.

g) Asegurar que se lleve a cabo la revision independiente del funcionamiento del Sistema Integral de
Prevencion, de acuerdo con los requerimientos establecidos en la normativa del BCU.

h) Tomar conocimiento de las observaciones y/o recomendaciones que, en la materia, le formulen los
auditores internos y/o externos, la UIAF o la Superintendencia de Servicios Financieros, adoptando
las acciones correctivas pertinentes.

IIl.2.- Oficial de Cumplimiento El Oficial de Cumplimiento de COOPERATIVA serd el responsable de la
implementacién, seguimientoy control del adecuado funcionamiento del Sistema Integral de Prevencion.
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El mismo contara con un nivel jerdrquico de personal superior acorde a las responsabilidades que asume,
tendrd acceso a todas las areas de la entidad, asi como el acceso irrestricto a toda la informacién que requiera
en cumplimiento de sus tareas, y estara facultado para requerir la colaboracién de cualquier empleado de
la institucion.

Asimismo, tendra absoluta independencia técnica y autonomia para el ejercicio de sus responsabilidades.
Serdn funciones del Oficial de Cumplimiento:

a) Verificar el cumplimiento de la totalidad de las politicas y procedimientos de prevencidn del LA, FT y
FPADM adoptados, asi como su conformidad con el marco regulatorio vigente, informando al Consejo
Directivo respecto de la necesidad y conveniencia de su modificacion.

a) Proponer medidas a aplicar a los fines de mitigar el riesgo de LA, FT y FPADM, asi como mecanismos de
alerta.

b)Tomar conocimiento de toda operacidn, cualquiera sea su monto que, por sus caracteristicas (complejidad,
falta de justificacion econdmica o legal evidente, etc.) o bien por la actitud del Cliente, se aparte de
lo habitual, sea inusual o sospechosa.

c) Efectuar un analisis de dicha operacién y, de considerarlo necesario, elevar caso al Consejo Directivo
(sea para resolucidn o para conocimiento). A efectos del analisis, el Oficial deberd recabar toda la
documentacion relacionada con esa operacion y revisar la informacidon contenida en la Carpeta de
Cliente, asi como su comportamiento anterior, generando, a tales efectos, un archivo de antecedentes.
d) Efectuar semestralmente el cruce de la base de socios de operaciones activas y pasivas de la institucion
contra la lista de ONU.

e) Verificar el cumplimiento de las normas internas en materia de prevencion. En tal sentido, debera
controlar que las Carpetas de Socios cuenten con las informaciones y documentos requeridos y que exista
debida constancia de las verificaciones efectuadas.

f) Planificar y dirigir la capacitacién del personal y los directivos en materia de prevencién del LA, FTy
FPADM.

g) Mantener actualizados los legajos del personal, controlando el cumplimiento de las normas internas
establecidas en el presente manual.

h) Llevar a cabo los controles establecidos cuando se produzcan ingresos de fondos a la institucion.

i) Orientar sobre la conservacion de los documentos relativos a la prevencién de LA, FT y FPADM, de modo
gue éstos se archiven y custodien debidamente.

j) Prestar amplia colaboracion a los encargados de la revisién independiente del Sistema.

k) Servir de enlace con la UIAF del BCU u otro organismo con competencia en la materia.

[) Efectuar el seguimiento de las recomendaciones o instrucciones que, en la materia, le formulen Ila
Superintendencia de Instituciones de Intermediacion Financiera (en adelante SIIF) del BCU, la UIAF, o los
auditores externos.

m) Velar por la actualizacion del presente Manual, de acuerdo con los cambios normativosy el entorno
de negocios de la entidad.

n) Colaborar en la elaboracidon de los reportes de operacidén sospechosa (ROS).

o) Verificar el cumplimiento y los resultados obtenidos en la aplicacién de los programas de prevencion.
Las responsabilidades y facultades establecidas anteriormente, seran de aplicacion al empleado designado
como alterno cuando, en ausencia del Oficial de Cumplimiento o por cualquier otra circunstancia que asi lo
amerite, desempeiie las funciones reservadas para el Oficial de Cumplimiento.

IV.- POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA CON EL SOCIO.

Las politicas y procedimientos adoptadas por COOPERATIVA en materia de Debida Diligencia con los socios,
se orientan a obtener una adecuada identificacidny conocimiento de quienes se vinculan con la cooperativa
como socios o de manera comercial con la misma, asimilandose su situacion a la del socio a los efectos
del presente Manual.

IV.1 Politica de aceptacion de Socios

En forma previa a la aceptacidn de cualquier socio, relacion comercial o aporte dirigido a la Cooperativa, se
deberd evaluar la aceptacion de la persona o empresa de acuerdo con los criterios establecidos en la politica
de aceptacién que se detalla seguidamente.

En aplicacién de lo anterior, la Cooperativa solo aceptard como asociado a una persona fisica o juridica si
presenta lo siguiente:
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a) solicitud de afiliacion con datos patronimicos, declarando quién sera el beneficiario final de las
operaciones que realice con la cooperativa y si se trata de una persona politicamente expuesta (PEP);
b) agregar fotocopia de cédula de identidad;
c) acreditar domicilio;
d) se efectuard la busqueda de antecedentes en las listas de OFAC, ONU y analogas y se conservara una copia
en su legajo;
e) no tener antecedentes por delitos precedentes u otros indicios que notoriamente pudieran poner en riesgo
a la cooperativa.-

IV.2.- Requisitos para la vinculacién de un socio de riesgo medio y alto.

En base a la Categorizacidn del Socio en funcién de riesgo de LA y FT que se describe Infra, y sin perjuicio de
los procedimientos de debida diligencia alli descritos, para aquellos socios de |la cooperativa categorizados
de riesgo medio y alto, se debera requerir — como minimo- la informacién y documentacién que se detalla
seguidamente:

A) Persona Fisica:

a) Formulario de Identificacidn - Persona Fisica completo y firmado (formulario de afiliacion o solicitud)

b) Fotocopia de Documento de identidad del Socio.

c) Fotocopia de Documento de identidad de beneficiario final (1), en caso de corresponder.

d) Documentacion que acredite la existencia de mandatarios o representantes, en caso de corresponder.

e) Fotocopia de Documento de identidad de mandatario, en caso de corresponder.

f) Documentacidén econdmica - financiera de respaldo del origen de fondos.

g) En caso de presentarse situaciones en donde el origen de los fondos se encuentre en una persona distinta
a la del Beneficiario Final, se detallara tal situacion, vinculacion y operativa, y se le realizara de igual manera
gue al Beneficiario Final la Debida Diligencia al mismo.

B) Persona Juridica

a) Formulario de Identificacién - Persona Juridica completo y firmado (Anexo 1).

b) Fotocopia de inscripcion en Registro Tributario (RUT o similar).

c) Fotocopia Documento de identidad de directores.

d) Copia del estatuto o contrato social.-

d) Certificados de estar al dia ante BPS y DGl

e) Documentacién que acredite representacion de la Sociedad.

f) Documentaciéon que acredite la existencia de Mandatarios (Poderes), cuando corresponda

g) Fotocopia de Documento de identidad de mandatarios, cuando corresponda.

h) Identificacion de los accionistas o socios que posean como minimo el 15% del capital integrado o su
equivalente.

i) Identificacién de los beneficiarios finales, entendiéndose por tales aquellas personas fisicas, que directa o
indirectamente, posean como minimo el 15% del capital o su equivalente, de la persona juridica o entidad.

j) En el caso de las personas juridicas, se debera obtener respecto de los representantes y/o mandatarios, la
misma informacion que se requiere para los socios persona fisica.

(1) se entiende por beneficiario final a la persona fisica que, directa o indirectamente, posea como minimo el 15%
(quince por ciento) del capital integrado o su equivalente, o de los derechos de voto, o que por otros medios ejerza el
control final sobre una entidad, considerandose tal a una persona juridica, un fideicomiso, un fondo de inversion o
cualquier otro patrimonio de afectacion o estructura juridica, con o sin personeria juridica. Se entendera también por
beneficiario final a la persona fisica que aporta los fondos para realizar una operacién o en cuya representacién se
lleva a cabo una operacion.

IV.3.- Requisitos para la vinculacién de un socio de riesgo bajo.
Para aquellos socios de la cooperativa categorizados de riesgo bajo, se debera requerir — como minimo- la
informacidn y documentacion que se requiere para la solicitud de crédito de que se trate, a saber:
A) Persona Fisica
a) Solicitud de crédito completa.
b) Ultimo recibo de sueldo, jubilacién o pensién o certificado de ingresos expedido por Escribano o
Contador (en caso que corresponda).
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c) Fotocopia de documento de identidad.
d) Constancia de domicilio, del ultimo mes.
e) Si el crédito es a dos o mas firmas, todas las personas involucradas deberan presentar dicha
documentacion.

B) Personas Juridicas

a) Solicitud de crédito completa.

b) Formularios de analisis completos.

c) Certificados de BPS y DGl al dia.

d) Copia del Contrato Social o Estatutos con certificacion de la representacion de la sociedad e inscripcion
de la misma en el Registro de la Direccidon General de Registros (Registro Nacional de Comercio o Registro de
Cooperativas)

e) Estado de Responsabilidad, fotocopia de ultimo recibo de sueldo, o declaracién jurada de bienes segln
corresponda.

f) Fotocopia de documento de identidad.

g) Constancia de domicilio, del ultimo mes.

IV.4.- Busqueda de antecedentes del Socio.

En forma previa a la aprobacién de un nuevo socio, se llevard a cabo una busqueda de antecedentes, la que
comprende:

a) Verificacién con las listas de ONU, OFAC, entre otras.

b) Se realizaran las busquedas en las listas de ONU, OFAC y PEPs BCU. Se conservara una copia de la
consulta efectuada en el legajo del socio.

c) Se llevard a cabo la busqueda en buscadores de internet (Google, otros), del Socio, de sus representantes
y mandatarios y del beneficiario final, en caso de corresponder.

Si de la busqueda y comparacion realizada se producen coincidencias con las listas de ONU y/o de OFAC, o
elementos inusuales que generen sospecha sobre el Socio y/o su actividad, el Oficial de Cumplimiento
analizard los resultados, teniendo en cuenta informacion adicional (ejemplo, nombre completo, nimero
de documento, fecha de nacimiento, entre otras) que se disponga u obtenga, a efectos de poder descartar
(situacién de mera homonimia) o confirmar si la persona se encuentra en tales listas.

Si se confirma su inclusién, no se podra aprobar la operacién, deberd congelarse la mismay reportar
inmediatamente a la UIAF.-

IV.5.- Identificacion de Personas Politicamente Expuestas (PEP) Se deberd establecer si el potencial socio,
o alguna de las personas vinculadas al mismo, en calidad de representantes, apoderados o beneficiarios
finales, es una Persona Politicamente Expuestas (PEP). Se entiende por personas politicamente expuesta
a aquellas que desempefian o han desempefiado en los Ultimos cinco afios contados desde el cese
del cargo, funciones publicas de importancia en el pais o en el extranjero, tales como: jefes de Estado o de
Gobierno, politicos de jerarquia, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia,
dirigentes destacados de partidos politicos, directores y altos ejecutivos de empresas estatales y otras
entidades publicas.

También se entiende como personas politicamente expuestas a aquellas personas que desempefian o han
desempeiado en los ultimos cinco afios contados desde el cese del cargo, una funcidn de jerarquia en un
organismo internacional de derecho internacional publico, como ser: miembros de la alta gerencia,
directores, subdirectores, miembros de la Junta o funciones equivalentes.

La Cooperativa cuenta con un doble mecanismo para el chequeo de PEP’S: en la propia solicitud de afiliacion
del socio sujeta a la declaracion del mismo y en la busqueda en la lista de PEPs del BCU.

Cuando el Socio, su conyuge, concubino y sus parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo
grado (ler grado: padres, suegros, hijos, yerno y nuera; 20 grado: abuelos, hermanos, cufiados, nietos),
asicomo los asociados cercanos cuando estos sean de publico conocimiento y quienes realicen operaciones
a su nombre revistan la calidad de Persona Politicamente Expuesta, debera clasificarse como de Riesgo Alto
y se aplicaran los procedimientos de Debida Diligencia Intensificada (DDI).
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1V.6.- Conocimiento del Socio.

En COOPERATIVA, quien tenga contacto directo con el socio, ya sea en forma previa al inicio de la relacion
o durante el desarrollo de la misma, debera conocer la naturalezay magnitud de la actividad econdmica
o negocio desarrollado por el mismo, y que da origen a los fondos de los aportes.

A tales efectos, se solicitard una explicacidn razonable y justificada sobre el origen de los fondos manejados
por el mismo.

Ademas, debera obtener informacion sobre el motivo de la operacidn, siendo el responsable de evaluar
si la operacion que el socio desea realizar resulta razonable teniendo en cuenta su capacidad econdmica.

IV.7.- Verificacidn de la identidad del cliente

La verificacion de laidentidad se efectuard a través del documento de identidad presentado porel cliente,
conservando una copia electrénica del mismo. Dicho documento deberd presentar las siguientes
caracteristicas:

a) Estar emitido por una autoridad gubernamental.

b) Encontrarse vigente y en buen estado.

c) Contener una fotografia actualizada, que permita la identificacion de la persona.

d) El documento de identificacién que se considera valido a estos efectos es la cédula de identidad.

1V.8.- Categorizacion del Socio en funcidn de riesgo de LA, FTy FPADM

Se procederd a la categorizacion del Socio en funcidn del riesgo de LA, FT, y FPADM documentdndolo
en el Legajo.
La Cooperativa ha definido tres categorias de riesgo:

- Riesgo Bajo: son todos aquellos sujetos que no se encuentran comprendidos en la categoria de
Riesgo Medio.

- Riesgo Medio: son todos aquellos sujetos que no llegan a ser Socios de riesgo Alto, pero que tampoco
ingresan dentro de la categoria de riesgo bajo por el monto de la operacidn.

- Riesgo Alto: son todos aquellos que presentan un riesgo adicional de potenciales actividades de

LA, FTy FPADM, en base a la apreciacidn de los pardmetros de riesgo definidos por la Cooperativa.

IV.8.1.- Parametros de riesgo

Un Socio serd de Riesgo Alto y por ende, quedara sujeto a procedimientos de Debida Diligencia Intensificada,
cuando configure, alguno de los pardmetros que se enumeran seguidamente, especialmente incluidos en la
matriz de riesgo:

a) Cuando el socio, sus representantes, mandatarios y/o beneficiarios finales revisten la calidad de PEP, asi
como su conyuge, concubino y sus parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado, asi como
los asociados cercanos a ellas cuando estos sean de publico conocimiento y quienes realicen operaciones en
su nombre;

b) Socios no residentes que provengan de paises que no sean miembros de GAFl o de alguno de los grupos
regionales de similar naturaleza tales como: Gafilat, Gafic, Menafatf y APG; o de paises que estén siendo
objeto de medidas especiales por parte de estos grupos por no aplicar las recomendaciones GAFl o no
aplicarlas suficientemente;

c) Socios no residentes que provengan de paises sujetos a sanciones o contramedidas financieras emitidas
por organismos como el Consejo de Seguridad de Naciones Unidas;

d) Aportes de personas fisicas o juridicas no residentes, domiciliadas, constituidas o ubicadas en paises,
jurisdicciones o regimenes especiales de baja o nula tributacidn, de acuerdo con la lista que emite la DGI;
e) Utilizacién de tecnologias nuevas o en desarrollo que favorezcan el anonimato en las transacciones;

f) Aportes u operaciones que no impliquen la presencia fisica de las partes o de quienes los representan;

g) Personas juridicas con acciones al portador, en caso que existan dificultades para identificar el beneficiario
final.

h) Los fideicomisos cuya estructura aparente ser inusual o excesivamente compleja.

i) Operaciones u aportes que se realizan en las circunstancias inusuales conforme a los usos y costumbres de
la actividad;

j) Actuacion por cuenta y orden de terceros sin la debida justificacién de la representacion.

Otras variables de Riesgo que se pueden manejar: antigliedad (alta, baja o media), con o sin cambios en un
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lapso de tiempo (ejemplo 3 afios) en el volumen y caracteristica de sus operaciones, monto de las
operaciones y manejo de fondos de terceros.
Establecese como monto para ser calificado de socio de riesgo alto a fin de adoptar las medidas de Diligencia
debida un monto de Ul 205.550, sin perjuicio de los demas factores.-
IV.8.2.- Debida Diligencia Simplificada.
En caso de que la relacién con el socio sea calificada como de riesgo bajo, se podran aplicar las siguientes
medidas de D.D. simplificada para la identificaciéon del mismo:
a) Nombre y apellido completo;
b) Fecha y lugar de nacimiento;
c) Documento de Identidad;
d) Domicilio;
e) Determinar si actla en nombre propio o de un tercero, y en este ultimo caso, verificar la representacion
e identificar y verificar la identidad de ese tercero, conforme a los requisitos solicitados en los items previos
de D.D.S.;
f) Identificar al beneficiario final de la operacidn conforme a los requisitos solicitados en los items previos
de D.D.S. y tomar medidas razonables para verificar su identidad, tales como la obtencién de una
declaracion por escrito del beneficiario final de la persona juridica o de su representante legal o voluntario;
g) Verificacién con las listas de ONU, OFAC, entre otras, conforme a lo establecido en el punto 5.3 del
presente manual;
h) En el caso de las personas juridicas, verificar su constitucidn y representacién, identificar y verificar la
identidad del representante, conocer su objeto social, giro habitual y estructura de propiedad de control.
Tratandose de medidas simplificadas de D.D., la Cooperativa reducira la frecuencia de actualizacién de la
identificacion del Socio y el grado de seguimiento del mismo.-

IV.8.3.- Debida Diligencia Intensificada.

Aquellos socios calificados como de Riesgo Medio y Alto estardn sujetos a un proceso de Debida Diligencia
Intensificada respecto de la relacién comercial. Se procederd a la confeccién de un informe, entendiendo
por tal un analisis detallado de su actividad econdmica, propdsito y razonabilidad del aporte a realizar,
etc. con la correspondiente documentacidon de respaldo, por ejemplo: estados contables, declaracién
jurada de impuestos, certificado de ingresos, declaratoria de herederos o cualquier otro documento o
informe que se entienda relevante para determinar la naturaleza y el volumen de los negocios del socio.
Asimismo, ademas de la informacidn exigida para la debida diligencia normal, se deberad solicitar lo siguiente:
a) Estado Civil de todas las personas identificadas (si la persona es casada o unida en concubinato — datos
identificatorios del conyuge / concubino);

b) Declaracidon jurada de regularidad fiscal (manifestaciéon del socio de que se encuentra en cumplimiento
con sus obligaciones tributarias o que su actividad esta exonerada de tributos);

c) Constancia de declaracion de beneficiario final al BCU (en caso de que sea una entidad obligada a
registrarse por la Ley 18.930 y Ley 19.484).

IV.8.4.- Informe circunstanciado

Respecto de los socios que hayan sido clasificados como de perfil de riesgo medio o alto se debera
realizar un Informe Circunstanciado, en el que se explicitaran todos los elementos que hayan sido
considerados para aprobarlo.

El mencionado informe deberd estar adecuadamente respaldado por documentacién u otra informacidn
adecuada descrita en el punto anterior que permita establecer su situacién patrimonial, econémica y
financiera, asi como justificar el origen de los fondos por él manejados.

IV.9.- Actualizacidn de la informacidn del Socio

Todas las informaciones y documento obtenidos o elaborados en aplicacién del proceso de Debida Diligencia
se incorporaran al legajo del Socio actualizdndose en cada oportunidad en que el socio decida realizar una
operacion.

El proceso de actualizacidn implica la revisién integral del legajo del Socio a efectos de detectar necesidades
de actualizacidn en las informaciones y/o documentos. En particular, en cada revision se debera:

a) Comprobar que los documentos utilizados para la verificacion de la identidad del Socio no se encuentren
vencidos;
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b) Verificar con el responsable de la relacién que la informacién del Socio se encuentre actualizada y que
no se hayan producido modificaciones relevantes que deban ser incorporadas, tales como: cambios de
domicilio, modificaciones o ampliaciones en la actividad econdmica del socio, cambios en la estructura de
control de las personas juridicas o en su representacion. De existir modificaciones, el responsable de la
relacidn con el asociado debera solicitarle que complete una nueva ficha y proporcién la documentacion
faltante o desactualizada;
c) Efectuar el cruce con las listas de ONU, OFAC y PEPs;
d) Examinar, cuando corresponda, que la informacion econdmico financiera del socio se encuentre
actualizada.
e) Revisar los parametros de riesgo de LA, por si se hubieran producido cambios en la categoria de riesgo
del socio.

IV.10.- Cancelacidn anticipada de créditos

La cooperativa podra aceptar cancelaciones de créditos y en casos excepcionales podrdn poner a
consideracion las solicitudes debidamente justificadas (indicando el origen de fondos utilizados a tal efecto),
las cuales deberdn ser presentadas por escrito y firmadas por el socio con exposicién detallada de los
motivos. Podra requerirse documentacidn que respalde dicha solicitud.

Dicha solicitud podra ser aceptada o no por COOPERATIVA, y solo serd valida con resolucion del Consejo
Directivo e informe favorable del Oficial de Cumplimiento. En el caso de ser aceptada, la misma debera
incluir la quita del 100% de los intereses y seguro a vencer tanto para empresas como persona fisica.

IV.11.- Seinales de alerta

Son sefiales de alerta que deberan ser especialmente consideradas, sin perjuicio de otras, las siguientes:
a) Manejo de grandes volumenes en efectivo.

b) Operacion que no estd de acuerdo con la capacidad econdmica de la persona.

c) Solicitar o tratar de influir en empleados para obtener la excepcidn de controles o reportes.

d) Solicitar, coaccionar o sobornar a un funcionario para que modifique el histdrico o el registro de una
transaccion.

e) Abstenerse o negarse a proporcionar informacidon completa sobre su identidad, operaciones, relaciones
comerciales, ubicacion.

f) Negarse a proporcionar datos o documentos requeridos para verificacién o actualizacion de informacion.
g) Existencia de un beneficiario final distinto de la persona que se encuentra operando, sin justificacién de
la representacion.

h) Estilo de vida que no corresponde con el nivel de ingresos.

i) Transacciones cuyo valor no coincida con el perfil del cliente, su situacién financieray su historial.
j) Movimientos inesperados e inusuales en las operaciones y en el manejo de las cuentas.

k) Operaciones que demuestren un cambio repentino e injustificado.

I) Declarar diferentes cuentas bancarias o modificarlas constantemente.

m) Suministro de informacién y documentacién alterada.

n) Operaciones que involucren paises o jurisdicciones consideradas como “paraisos fiscales” o “no
cooperantes” por parte del Grupo de Accidn Financiera Internacional, GAFI.

o) Cuando haya indicios sobre el origen o destino ilegal de los fondos de las operaciones.

IV.1.2.- Politicas de monitoreo
Cruce con lista ONU La institucion realizara la verificacidon de su base de socios contra la lista de ONU
regularmente. El Oficial de Cumplimiento procedera al analisis y descarte manual de las coincidencias.

En caso de existir coincidencias que no puedan ser descartadas, el Oficial de Cumplimiento dard cuenta
al Consejo Directivo en forma inmediata, a efectos de reportar ala UIAF y procedera a bloquear al cliente
en el Sistema, impidiendo asi que realice nuevas operaciones.

V.- POLITICAS RELATIVAS A LA CONSERVACION DE LA DOCUMENTACION.

Se deberd conservar la documentacion obtenida o elaborada en el Proceso de Debida Diligencia del socio,
incluyendo las copias de documentos y formularios solicitados, durante un periodo minimo de 5 afios, desde
la finalizacion de la relacion comercial o de concretada la operacidn con el socio, sin perjuicio de que la UIAF

11



COOPERATIVA NOTARIAL DE AHORRO Y CREDITO (CONOAC)
o la SENACLAFT solicite en forma previa al vencimiento del plazo minimo, la extensidon de un plazo mayor
gue podra alcanzar los diez afios.

La documentacién relativa a Reporte de Operaciones sospechosas formulados por la institucion debera
conservarse por un plazo minimo de 5 afios contados a partir de la realizacion del referido Reporte.

VI.- REPORTE DE OPERACIONES INUSUALES O SOSPECHOSAS

V1.1 Concepto de Operacidn inusual o sospechosa Se consideran operaciones inusuales o sospechosas a las
transacciones, realizadas o no, que en los usos y costumbres de la actividad de COOP resulten inusuales, se
presenten sin justificacion econémica o legal evidente o se planteen con una complejidad inusitada o
injustificada, asi como aquellas que involucren activos sobre cuya procedencia existan sospechas de ilicitud.

V1.2 Proceso de deteccidn, analisis y reporte de operaciones inusuales y sospechosas. La Cooperativa y por
lo tanto su personal, deberdn procurar detectar transacciones sospechosas o inusuales que puedan
ser planteadas por sus socios o potenciales asociados al momento de evaluar si aprobar la relacién con
el mismo, con el objetivo de dar cumplimiento a las obligaciones que, en la materia, dispone la ley nacional.
Asimismo deberdn abstenerse de participar en situaciones que, en los usos y costumbres, de la
actividad COOPERATIVA, resulten inusuales o sospechosas de estar vinculadas con LA, FT y FPADM. En
caso que se detecte una situacion inusual o sospechosa se deberd dar cuenta de inmediato al Oficial
de Cumplimiento remitiéndole todos los antecedentes del caso, ademas de mantener estricta reservay
no alertar al Socio al respecto.

El oficial de Cumplimiento analizara la situacidn, confrontdndola con la informacidn que surge de la
documentacién referente al socio y si entiende que la misma encuadra en la definiciéon de inusualidad o
sospecha procederd a la confeccion de un reporte de operacidon sospechosa para ser presentado al Consejo
Directivo a efectos de que en forma inmediata apruebe la comunicacién a la UIAF del BCU, todo lo cual
debera ser informado concomitante a la Comisién Directiva.

Si por el contrario, entiende que la operacidén no reviste las caracteristicas de inusualidad o sospecha, no
se efectuard el reporte, debiendo dejar constancia de los motivos de dicha decisién en informe fundado.

VII.- POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS RESPECTO DEL PERSONAL Y DIRECTIVOS.

El conocimiento de los empleados y directivos tiene una importancia vital para el funcionamiento exitoso
del programa de prevencion, es por ello que la Cooperativa mantendra para cada empleado o directivo un
legajo con datos identificatorios, copia del documento de identidad, constancia de las verificaciones
efectuadas como ser: cruce en listas y busquedas de internet y constancia de la capacitacion recibida por
el funcionario respecto de LA, FT y FPADM.

La Cooperativa asume el compromiso de mantener al Oficial de Cumplimiento, y a sus empleados segun su
rol y responsabilidades, constantemente actualizado en la materia, dejando constancia de cada actividad de
capacitacion.-

VII.1.- Incorporacidn del Personal y Directivos En la etapa de reclutamiento del personal, deberdan realizarse
los mayores esfuerzos para corroborar la informacion aportada por los postulantes.

Al incorporar un nuevo empleado o ingresar un nuevo Directivo debera entregarsele una copia del Cédigo
de Conductay del Manual de Procedimientos para la Prevencién del Lavado de Activos y de la Financiacion
del Terrorismo. Asimismo, se le debera informar respecto de las politicas, procedimientos y controles
internos en materia de prevencion, que atafien al puesto a ocupar yse le brindara la capacitacién, acorde
a dicho puesto, sobre prevencién de LA, FT y FPADM.

VII.2.- Evaluacidn del Personal Semestralmente, el Departamento Financiero llevarad a cabo un analisis del

grado de endeudamiento que presenta el personal de COOP, en funcion de los créditos que mantiene en
la propia institucién y las solicitudes de descuento de sueldos provenientes de otras entidades. Para el
personal superior y Directivos ademads, se adjuntarad una consulta a la Central de Riesgo del BCU.

A su vez se realizard un analisis del estado de situacidn patrimonial de Gerencia y miembros del Consejo
Directivo y Comision Fiscal.

Los resultados del analisis, se presentaran al Consejo Directivo. Cuando como resultado del andlisis realizado,
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se detecten niveles importantes de endeudamiento o variaciones patrimoniales significativas, el Consejo
Directivo tomard las medidas que se entiendan necesarias, en funcion del rol de la persona en la organizacion,
y notificard al Oficial de Cumplimiento.

VII.3.- Legajo del Empleado y Directivo: COOPERATIVA mantiene, para cada uno de sus empleados y

directivos, un Legajo donde documenta la informacién obtenida al inicio de la relacidn laboral o social,

la capacitacion recibida, asi como cualquier hecho relevante ocurrido. Asimismo, se asentardn las

sanciones aplicadas al empleado o directivo, en caso de corresponder.

El legajo del empleado tendra el siguiente contenido:

a) Registro del Funcionario o Directivo.

b) Curriculum Vitae.

c) Fotocopia de Documento de identidad.

d) Constancia de recepcion por parte del empleado o directivo del Manual de Procedimientos para la

Prevencion del Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y de la Proliferacién de Armas de Destruccion

Masiva.

e) Constancia de recepcion por parte del empleado o directivo del Cédigo de Conducta.

f) Constancia de la capacitacion recibida por el empleado o directivo.

g) Estado de situacidn patrimonial anual de Gerencia y miembros del Consejo Directivo y Comision Fiscal.
La documentacién antes citada, deberd archivarse de manera adecuada, garantizando la confidencialidad

de la informacién.

VII.4.- Cédigo de Conducta: Todos los empleadosy directivos de COOPERATIVA deberan cumplir cabalmente
con las disposiciones contenidas en el Codigo de Conducta adoptado por la institucidn. En tal sentido, se
encuentran obligados a privilegiar la legalidad y la observancia de los principios éticos sobre la utilidad
puntual o el logro de metas econdmicas. Asimismo, deberan evitar colocarse en situaciones que puedan
generar conflicto entre sus intereses personales y los de la institucion.

VIL.5.- Capacitacion del personal y directivos: COOPERATIVA asume el compromiso de mantener a su
personal y directivos constantemente actualizado en materia de prevencion del LA, FT y FPADM. El Oficial
de Cumplimiento confeccionard, coordinando con el CEFIC,y sometera a aprobacion del Consejo Directivo
los planes de capacitacion. En tal sentido, facilitara la concurrencia de empleados y directivos a actividades
de capacitacién en la materia.

De cada actividad de capacitacion se dejara constancia formal.

VIL.6.- Incumplimiento de las politicas y procedimientos de prevencién: El incumplimiento de las
disposiciones establecidas en el presente Manual serd pasible de sanciones, tomando en cuenta la
participacién de las personas obligadas a cumplirlo.

Se considera falta, la violacién de cualquiera de las normas contenidas en el presente Manual, ya sea a titulo
culposo o doloso.

Se entiende que existe actuacion culposa cuando, por impericia, negligencia o desatencidn, se viola
cualquiera de las previsiones del presente Manual, sin que exista voluntad de violarlo.

Se entiende que hay dolo cuando existe voluntad cierta y directa de realizar una operacién con conciencia
de que la misma infringe o viola alguna de las disposiciones del presente Manual.

Asimismo, hay dolo eventual con existe lavoluntad ciertay directa de realizar una operacién sin intencién
de generar una violacidn de las reglas del presente Manual, pero con conciencia de que puede generarse
un resultado que violente las reglas o principios consagrados en el mismo.

Toda falta, culposa o dolosa, determinara la aplicacion de una sancién. La misma se graduara atendiendo
a la gravedad de la infraccién y a la voluntad de quien la infringid.

Cuando la falta cometida a titulo doloso haga presumir la comisién de un delito, se cursard inmediata
denuncia a la autoridad penal competente.

VIIl.- REVISION INDEPENDIENTE DEL SISTEMA INTEGRAL DE PREVENCION

Se debera disponer una revisidon independiente del Sistema de Prevenciéon adoptado por la institucién
con una periodicidad anual.
A tales efectos, se deberd contratar a un auditor externo o a una firma de auditores externos para la
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confecciéon de un informe anual de evaluacidn, donde se emita opinién respecto de la idoneidad vy
funcionamiento de las politicas, procedimientos y mecanismos de control en materia de prevencion del LA,
FTy FPADM.
En el mismo, el auditor deberd indicar las deficiencias u omisiones significativas detectadas, asi como
las recomendaciones impartidas para superarlas y las acciones correctivas adoptadas por la institucion.

IX.- MODIFICACIONES AL MANUAL

Cualquier modificacion posterior del presente Manual, en virtud de la existencia de nueva normativa,
legal o reglamentaria, o por razones de oportunidad o conveniencia, requerird la aprobacion del Consejo
Directivo, sin perjuicio de su posterior puesta en conocimiento de la Asamblea General, y si corresponde la
comunicacion de tales modificaciones a la Superintendencia de Servicios Financieros del Banco Central
de Uruguay, estandose a lo que esta resuelva al respecto.

Aprobado en sesion de Comision Directiva de fecha 27 diciembre 2023 y Modificado en sesion de Comision
Directiva de fechas 4, 11 y 18 de setiembre de 2024.-
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